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I. Die Handlungssituation der Betriebsrate als Ausgangspunkt fiir
den Bedarf von Expertenwissen

»  Betriebliche Restrukturierungsprozesse verursachen neue Anforderungen an die Betriel
* an die Gestaltung traditioneller Verhandlungsfelder (wie z.B. Lohn, Arbeits:
* an neuartige Verhandlungsfelder etwa zur Mitgestaltung von Arbeitspi
Gruppenarbeit)
* an die Entwicklung von (Gegen)Entwiirfen zur Krisenbewa
Entwicklung
»  Umstrukturierung und Standortsicherung bringen ve
* Verhinderung bzw. sozialvertragliche G
Arbeitsplatzsicherung

Umstrukturierungsproj
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Il. Formen der ErschlieBung von Expertenwissen fiir Betriebsra

»> Traditionelle Formen
»  Wissenschaftliche Fachreferenten und Geschaftsfiithrer
> Neuartige Formen

9

¢ ErschlieBung intern vorh cen durch

¢ Nutzung gewerkschaftlicher Expertise im Rahm
Organisationsentwicklung

* Direkte | hnah der Beratun

Projektmanagement

¢ Teilnahme an standort- oder

Reorganisation von Betri

haft h

¢ Innovative S

< ol
gewer

Beteiligung an unte!
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lll. Voraussetzungen und Anforderungen bei neuartigen Formen
der ErschlieBung von Expertise und Beratung/1

» 1. Integration von Beratung und Qualifikation
e Selb teuerte Pre der Wi hlieBung durch die betriebli

)

Ieh,

« Voraussetzungen fiir die Funktionsfahigkeit Pr

« Die integrierte Vermittlung fachbezogener und iiberfachlich
Kompetenzen

thadicchar Inet
Instr

e Verbindung

e Nutzung des Expert i der

« Ergédnzung und Erweiterung des gewel
prozeRb Qualifizier n

£

e Gemeinsame Qualifizi
Belegschaften

1. Fach- und Informationsmesse fiir Betriebsréte der Logistik- und Verkehrsbranche Folie 5
am 27. — 28. September 2004 in Berlin 24.9.04 verdi.ppt

Manfred Deif: Interessenvertretung und Expertenwissen (2s. 9. 2004)

lll. Voraussetzungen und Anforderungen bei neuartigen Formen
der ErschlieBung von Expertise und Beratung/2

» 2. Zusammenspiel von interner und externer Beratung
* Komplexe Kooperation zwischen Betriebsraten, Belegschaften, externen
Hauptamtlichen

« ErschlieBung intern verfiigbarer Kompetenzen und Spezifizierun
durch intensiven Austausch innerhalb des Gremiums und mi

h rail ienh

* Festlegung einer klaren Aufg

« Entwicklung von Verfahren zur Umsetzung exte!
* Im Sinne von Hilfe zur Selbsthilfe erfolgt ei
Betriebsraten und externen Experten:

— Betriebsrate sind sowohl Ex|

— Betriebsréte steuern eig

— Externe Berater vel
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lll. Voraussetzungen und Anforderungen bei neuartigen Formen
der ErschlieBung von Expertise und Beratung/3

» 3. Betriebsrite als Wissensmanager

« In starker selbst gesteuerten Prozessen der WissenserschlieBung befinden si
Art Scharnierfunktion, die in verschiedene Richtungen wirkt:

* Als Initiator und Steuerer bei der Aktivierung des Know-how und d

Qualifizierungsg im Betriek gremium und bei den V.
* Als Initiator und Steuerer beteiligungsorientierter Projekte
Vertr | und Belegschaften und ggf. Mitglied

* Als Organisator von Auswahl und Kontaktaufnah
Beratungseinrichtungen

* Als Nutzer von Einstiegsberatungen durt
Gewerkschaftskollegen

* Als Auftraggeber fiir spezifiscl
¢ Als Manager des Beratu
Als Motor bei der Fi
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lll. Voraussetzungen und Anforderungen bei neuartigen Formen
der ErschlieBung von Expertise und Beratung/4

» 4. Mobilisierung von Expertenwissen in Betriebsratenetzwerken
« Bislang erst geringe Reichweite und begrenzte Stabilitat:
— Von zu wenigen aktiven Akteuren getragen
— Begrenzte Unterstiitzung durch die gewerkschaftliche Ort
— Liegen quer zu den gewerkschaftlichen Strukturen
— Netzwerkkompetenzen werden zu wenig nach

. Vor und Faktoren fiir mi

Freiwillige Teilnahme und informell
— Zuverlassiges Engagement d

Hauptamtliche und exteri
Integrierter Prozef
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lll. Voraussetzungen und Anforderungen bei neuartigen Formen
der ErschlieBung von Expertise und Beratung/5

» 5. Quervernetzung von neuen Ansdtzen der WissenserschlieBung

* Probleme:
— Innovative Ansatze der WissenserschlieBung und die Bearbeitung ne
erfolgen zu isoliert voneinander
— Abschottung und Vereinzelung in der arbeitnehmerorientierte
Doppelarbeiten, zu unter ickel hselseitigen A
— Zwischen Geschiftsfiihrern und Fachreferenten der
Erfahrungsaustausch statt
— Begrenzte K is und nur selektive Nutzi
arbeitnehmerorientiertem Expertenwis

e Ansatzpunkte:

— Uberregionale und gewe
stérkere Quervernetz
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lll. Voraussetzungen und Anforderungen bei neuartigen Formen
der ErschlieBung von Expertise und Beratung/6

» 6. Entwicklung von Strategiefahigkeit

* Selbstgesteuerte Prozesse der ErschlieBung von Expertenwissen erfordern und fo

zur Entwicklung eig: G Itungsopt und strat her Alternativen
e Vor tzungen fiir die i g von Strategiefdhigkeit:
— Aufgeschl Mitbesti gsklima seitens der Gescha
— Bereitschaft zur argt i Auseir | g mi

— Verfiigbarkeit von zeitlichen und finanziellen Ressol

— Ausreichendes fachliches (auch betriebswirtscl
Wissen zur eigensténdigen Erarbeitung vol

* Risiken fiir die Betriebsratsarbeit:
— Vereinnahmung durch die Gescha
— Zeitliche, qualifikatorische
* Interessenpolitische Schlu
Permanente Riic
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